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Le groupe lance la dernière version de la formation internationale ITB 

Posture managériale, prise en compte de la transformation… 

Connaissez-vous l’ITB Management bancaire? Ce diplôme, qui compte parmi les plus 

prestigieux au monde dans le domaine, sera réintroduit au Maroc d’ici quelques jours 

par le groupe Edukateam dans sa dernière version. Une formation à la fois certifiée 

et diplômante qui formera les managers de la banque de demain en les sensibilisant 

aux derniers enjeux et en les familiarisant à la transformation actuelle du secteur. 

 
Près d’une cinquantaine de professionnels de la banque et de la finance entameront le 18 
janvier prochain une formation en management bancaire ITB, réintroduite au Maroc sous 

sa dernière version par le groupe Edukateam (Ph. DR) 
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La formation, qui sera lancée le 18 janvier prochain et s’étalera sur deux années, 

profitera pour cette première rentrée à une cinquantaine de professionnels de la 

banque et de la finance. Son intérêt? Permettre à ces derniers d’acquérir des 

compétences mobilisables dans tous les corps de métiers du milieu et de devenir un 

manager capable de faciliter la transformation au cœur de ses équipes. «Cette 

formation, que nous prévoyons de lancer en partenariat avec l’Ecole supérieure de la 

banque en France, se veut un véritable accélérateur de carrière qui permettra à ses 

bénéficiaires de devenir à la fois acteurs et relais des transformations majeures de ces 

métiers», nous explique le directeur général d’Edukateam Driss Rhafes. «Un moyen 

pour les candidats inscrits d’étendre leur expérience et de développer leur carrière 

grâce à une capacité d’adaptation accrue», ajoute le responsable. 

Le cursus, dispensé par des cadres dirigeants du secteur et des intervenants 

internationaux, comprendra des conférences thématiques qui contextualiseront la 

formation à la réglementation et à l’environnement bancaire marocain. Une phase 

introductive qui sera ensuite suivie de mises en situation concrètes «simulées» afin 

de permettre aux apprenants d’acquérir des compétences managériales sur le 

terrain. «A travers ces simulations, nous confronterons directement les managers du 

secteur à la réalité des métiers bancaires. Une démarche qui sera consolidée par des 

sessions en live et par l’accès à plus de 3.500 ouvrages de la bibliothèque numérique 

de la banque et de la finance», assure avec enthousiasme Rhafes. Les diplômés 

travailleront également par projets collaboratifs, les rodant ainsi au management 

d’équipes en situation de changement. 

                                             

Qualités requises 

Parmi les compétences transmises, la capacité à piloter l’activité bancaire dans un 

contexte de transformations économiques, sociales et technologiques. «Face à une 

régulation de plus en plus complexe et une compétition plus prononcée 

qu’auparavant, les banques d’aujourd’hui sont contraintes de repenser les pratiques 

managériales pour répondre aux nouvelles attentes de leurs clients et pour prendre en 

compte l’accélération de la digitalisation», précise sur ce point le directeur. Autre 

expertise qui sera distillée, la maîtrise des clés d’une posture managériale 

inspirante. «Nos candidats apprendront au fil des mois à mobiliser une équipe en 

valorisant sa performance bancaire. Il s’agira notamment de se montrer leader dans 

l’âme et sur le terrain, en attribuant du sens aux actions à mener mais également en 

partageant avec l’équipe les différents objectifs fixés», poursuit l’expert. 



A la clé, l’obtention d’un diplôme ainsi que de 4 certificats de compétences qui 

permettront aux lauréats de devenir «acteurs de missions clés», en devenant 

«connectés à leur environnement». Parmi les 2.000 ITBistes marocains déjà formés 

par le passé, bon nombre ont accédé à de très hautes fonctions dans les secteurs 

privé et public. Plusieurs d’entre eux sont devenus ministres, présidents 

d’établissements de crédits ou encore, membres d’instances de direction de grandes 

institutions comme Bank Al-Maghrib et Casablanca Finance City Authority. 

Pour les intéressés, il faudra s’inscrire en ligne avant le 17 janvier prochain via le 

lien www.edukateam.com. «L’accès à notre formation se fera par un processus de 

sélection qui intègrera notamment un test d’évaluation online, lequel sera mis à la 

disposition des candidats gratuitement. Un moyen de vérifier que les prérequis seront 

suffisants pour pouvoir suivre la dite formation», conclut Rhafes. 
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